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Pokazywanie zycia czy zycie na pokaz? Funkcje prowadzenia pa-
mietnika w sieci Internet.
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Chciatbym podzigkowaé¢ Wojciechowi Galubie i Adamowi Wojtkiewiczowi bez ktérych pomocy tech-
nicznej nie przeprowadzilbym opisanych w tym tekscie badan.



Ograniczenia procedury badawczej

Badanie zostalo przeprowadzone za pomoca ankiety internetowej na prébie 735 os6b (680 po-
prawnie wypelnionych odpowiedzi), ktére stanowi jedynie 6 % procent uzytkownikéw blog.pl
(marzec 2002) w zwiazku z tym analiza danych demograficznych obarczona jest duzym bledem.
Wnioskowanie na cala populacje bloggeréw jest ograniczone.

Osoby badane Analiza plci - 61Analiza wieku - najwiecej 16 i 17 latek, zdecydowana wiek-
sz0$¢ z przedziatu 15-19. Analiza wyksztalcenia - najwiecej oséb ma za sobg 8 lub 12 lat edukacji
Staz blogowania - 73



”Nie bede: Pi¢ wiecej niz czternascie jednostek alkoholu tygodniowo. Pali¢. Wy-

dawaé wiecej niz zarabiam....”.

W ten sposéb swdj pamietnik rozpoczyna bohaterka bestselleru autorstwa Helen Fielding. Brid-
get Jones, atrakcyjna trzydziestolatka ze staboscia do jedzenia, mezczyzn, drinkéw i papieroséw
spisuje swoje zmagania z noworocznymi postanowieniami w formie codziennych notatek w swo-
im pamietniku. Tytut. Tres¢ Notki. Podpis. Data i godzina. W ten sposbéb swoje pamietniki
publikuje w Internecie kilkadziesiat tysiecy Polakéw. Najwieksza grupa uzytkownikéow blog.pl
to szesnastoletnie dziewczeta, wykrzykujace codzienne rozterki wieku dojrzewania, ze staboscia
do $ledzenia statystyk odwiedzin swojej strony.

Jak podaje profesor Kawaura z Uniwersyetetu w Yokohamie pierwsze adresy stron prywat-
nych, na ktoérych autorzy publikowali swoje pamietniki pojawilty sie w Internecie na poczatku
1995 roku. Polska nazwa pamigtnikdéw internetowych i ich autoréw - blog, blogger, to neologizm
od angielskiego weblog, ktére okresla czesto aktualizowane strony zawierajace wpisy, opatrzone
data. Okreslenie to powstato w roku 1997, kiedy ten specyficzny typ stron zaczal zdobywac po-
pularno$é¢ wéréd amerykanskich Internautéw. Pierwsze polskie blogi pojawilty sie w roku 1999
i byly odpowiedzia na podobne strony w Stanach Zjednoczonych, Wielkiej Brytanii, Kanadzie
i Japonii. W marcu 2001 rozpoczal dziatalnosé blog.pl najpopularniejszy polski serwis umoz-
liwiajacy prowadzenie pamietnika w sieci, w ktérym zarejestrowato sie juz ponad 31 tysiecy
uzytkownikéw. Czemu ludzie pisza o sobie w Internecie, gdzie moze przeczytaé ich kazdy. Wy-
chowawczyni, maz, sasiadka czy kolega z pracy. Dlaczego ludzie nie strzega swoich sekretéw, nie
pilnuja swoich tajemnic, dlaczego prowadzg swoje pamietniki w Internecie 7 Na tak postawione
pytanie wiekszos¢ badanych Internautéw uzywajacych serwisu blog.pl odpowiada, iz zalezy im
na wyrzuceniu z siebie emocji lub informowaniu innych o swoich pogladach. 34 procent odpowie-
dzi badanych prezentuje poglad, iz prowadzenie sieciowego pamietnika pomaga w wyrzuceniu
emocji i przeorganizowaniu trudnych sytuacji, za$ 25 % odpowiedzi wskazuje na spoteczng funk-
cje pisania bloga: piszg pamietnik w sieci by dostarcza¢ innym informacji na swéj temat oraz
aby byé czytanym.

Pamietniki chowamy do szuflady. Blogi pokazujemy nieznajo-
mym

Blog jest wiec w wiekszosci przypadkéw ogromnym targowiskiem online na ktérym kazdym
ze sprzedawcéw nawoluje do swojego kramu, co chwile pokrzykujac: ” Czy styszysz jak bardzo
cierpie !! Czy mnie zauwazasz?!”, a gléwna stawka jest liczba odwiedzin oraz liczba statych
czytelnikéw bloga. Uzytkownik takich serwiséw jak nlog.pl, czy blog.pl ma do dyspozycji pet-
ng statystyke odwiedzin swojej domeny, dzigki ktérej moze na biezaco Sledzi¢ liczbe gosci na
swojej stronie. Ma rowniez mozliwosé zamiesci¢ spis adreséw, tzw. linkéw do stron swoich znajo-
mych, co zapewnia powstawanie specyficznych sieci socjologicznych, podbijajacych popularnoéé
strony. Inni uzytkownicy serwisu moga pozostawia¢ swéj slad w tzw. ksiedze gosci lub komen-
towac¢ poszczegdlne notki autora pamietnika, co skrzetnie wykorzystujg bardziej zdesperowani
czytelnicy, odwiedzajac wszystkie mozliwe blogi pozostawiaja wpis ”czesé jestem x, masz faj-
ny blog. Zapraszam do mnie na x.blog.pl”. Tak wielka potrzeba autoprezentacji w Internecie
znajduje swoje naukowe uzasadnienie w psychologii. W 1996 roku Kenneth i Mary Gergen prze-
prowadzili pomystowy eksperyment wprowadzajac nie znajacych sie wzajemnie studentéw w
sze$cioosobowych grupach do zupelnie ciemnego pokoju. Zadbano o pelng anonimowo$é i za-
den z uczestnikéw ani przez chwile nie widzial pozostatych. Kazda osoba przebywata w pokoju
przez godzing. Co si¢ okazalto, kazdej grupie, ktéra weszta do pokoju, okoto 15 minut zabrato



eksplorowanie przestrzeni i ozywione rozmowy na zdawkowe tematy. Nastepnie dyskusja doty-
kala spraw bardziej intymnych, ktore cztonkowie grupy okreslali jako ”niezwykle wazne”. Mniej
wiecej po 40 minutach rozmowy cichlty i zamieraly, a cztonkowie grupy zaczynali nawiazywacé
kontakty fizyczne. Ubocznym efektem przebywania w ciemnosci byt fakt iz okoto 90 procent
uczestnikéw zeznalo, ze celowo dotykato sie wzajemnie. Prawie 50 procent obejmowalo sie a
okoto 80 procent twierdzilo, ze byto pobudzonych seksualnie. Wyniki nie powtérzyty sie w ja-
sno o$wietlonym pomieszczeniu - kazdy z uczestnikow siedzial o pare metrow od drugiego a
poruszane tematy nalezaly do wyjatkowo btahych i nudnych.

- Piszac bloga przewaznie jestem sama. Staje si¢ wtedy bardziej otwarta, moje
mysli sa glebsze i inne niz w normalnej potocznej rozmowie z innymi - pisze dzie-
wietnastoletnia Lidiya.

Ujawnianie prywatnych informacji

Wiele rytualéow konfesyjnych przewiduje ujawnianie intymnych tajemnic w miejscach zaciemnio-
nych lub ciemnych. Freud od swoich pacjentéw wymagal aby lezeli na kozetce w takiej pozycji,
zeby nie mogli go widzie¢. Kiedy jest ciemno, nie widzimy wyrazu twarzy oséb, z ktérymi
przebywamy, do ktoérych adresujemy swoje wypowiedzi, nie musimy zatem stara¢ sie maskowad,
ukrywac naszych emocji. Wielokrotnie takie warunki zmniejszaja sktonnos¢ do samokrytycyzmu,
niedmiatosci czy zaklopotania. Przestajemy mie¢ sie na bacznosci i otwarcie mowimy o naszych
sekretach. Komunikujac si¢ za pomoca komputera, nie posiadamy spotecznego kontekstu wy-
miany informacji, ktéry towarzyszy kazdej naszej wypowiedzi w rzeczywistym Swiecie. Czujemy
sie pewniej, nie przejmujemy si¢ ewentualng krytyka naszych wypowiedzi. Piszac anonimowe-
go bloga, pozostajemy w zupelnej ciemnoéci. Pisanie o sprawach bardzo intymnych, bolesnych
lub wrecz wstydliwych nie jest rzadkoscig na polskich blogach. Kazdy moze opublikowaé dtu-
gi list, relacje z dalekiej podrozy lub jednozdaniowa notke na temat polityki, fizyki, ostatnio
przeczytanej ksiazki czy niespelnionej mitoéci, zachowujac przy tym dowolny poziom anonimo-
wosci. Na czesci blogéw mozemy przeczytaé¢ gdzie autor mieszka, jak sie nazywa czy tez ile
mierzy wzrostu, niektérzy zas wystepuja pod pseudonimami, nigdy nie podajac strategicznych
szczegdlow na temat swojej osoby. Publikowanie tresci prywatnych w Internecie przypomina
rozmowe z przypadkowym nieznajomym w pociggu. W rezultacie autorzy sieciowych pamietni-
kéw ujawniajag czesto swoje gleboko skrywane uczucia. Wiekszoéé blogdw ma w swoim archiwum
przynajmniej jeden watek przypominajacy wyniki badan nad pisaniem ekspresyjnym profesora
Jamesa Pennebakera z Uniwersytetu w Texasie. Badania dowodza, ze 20 minut dziennie po$wig-
conych pisaniu na temat probleméw dnia codziennego moze wplynaé¢ znaczaco na polepszenie
zdrowia fizyczno - psychicznego czlowieka. Zatem czy prowadzac bloga w Internecie mozemy
liczy¢ na poprawe naszego zdrowia psychofizycznego? Istniejg ku temu wyrazne przestanki.

Strutkturyzacja wypowiedzi

Publikujac intymne tresci w Internecie, aby by¢ zrozumialym dla czytelnika, nadawca musi
zadbaé¢ o wlasciwa forme swojej wypowiedzi, a z badan Pennebakera wynika, iz w tej metodzie
autoterapii zyskuja najwiecej osoby ktére tworza dobre opowiadania, uzywajg jasnej narracji,
precyzuja swoje doswiadczenia emocjonalne i swoj stosunek do nich. A zachowujac anonimowos$é
mozemy sobie pozwoli¢ na przekazywanie gteboko skrywanych uczué i pragnien, co jak dowodzi
ten sam badacz zmienia wiele czynnikéw psychofizycznych. Bloggerzy moga wiec by¢ jedna z
najzdrowszych grup spotecznych w Internecie.



Czy zamieszczanie pamietnika w Internecie potrafi zmieni¢ nastroj jego autora ? 64 procent
z 680 ankietowanych bloggeréw zauwaza zmiany swojego nastroju w zwiazku z prowadzeniem
bloga. Niemal 40 procent badanych wiaze poprawe swojego nastroju z faktem pisania o emo-
cjonujacych wydarzeniach.

- Wiecej sie zastanawiam nad tym co robie. Jestem bardziej $wiadomy tego co
sie¢ wok6l mnie dzieje. Przeciez potem trzeba to opisaé :) - pisze Czekoladowy.

- Blog zastepuje mi przyjaciela ktoremu moégtbym sie wyzali¢ , a wiadomo ze
wyzalenie si¢ komus$ zawsze pomaga lub - odpowiedzial czternastoletni wtasciciel
emko.blog.pl.

Niemal 32 procent badanych poprawe swojego nastroju wiaze z reakcja czytelnikéw i ich ko-
mentarzami.

- Ciesze sie z udanej notki, z wigkszej niz zwykle iloéci odwiedzin, z zaskakujacej
reakcji na dany temat - méwi prowadzacy trzaskprask.blog.pl - Ciesze sie kiedy tylko
loguje sie by dodaé¢ kolejny wpis i zauwaze, ze kolejna osoba mnie przeczytala i
pozostawita wpis w ksiazce gosci. Na kazda wiadomos$é od ”czytaczy” czekam z
niecierpliwoécia - pisze prowadzacy dlarodzicow.blog.pl

Kataklizmy, Smier¢ znanej osoby czy zamach terrorystyczny powoduja wzrost kontaktow w
spoteczenstwie dotknietym tragedia oraz wymiang informacji i emocji zwiazanych z trauma-
tycznym wydarzeniem. Badania przeprowadzone przez Pennebakera nad stadiami reakcji na
trzesienie ziemi w San Francisco i wybuchem wojny w Zatoce Perskiej wskazuja, ze spoteczne
radzenie sobie ze wspdlnie przezywanymi wstrzgsami psychicznymi dzieli sie na trzy wyrazne
stadia. Pierwszy okres to faza krytyczna, trwa okoto trzech tygodni i charakteryzuje sie czestymi
rozmowami na temat groznego wydarzenia i zwigzanych z nim przezyé. Osoby badane twierdza,
ze w fazie tej katastrofa ”spaja spotecznos¢” albo ”pozwala pozna¢ sasiadéw”. Zupelnie nie
znajace sie dotad osoby wszczynaja rozmowy o bardzo poruszajacym je wydarzeniu w sklepie
czy na stacji benzynowej. Okolo czterech tygodni po wstrzasie zaczyna si¢ to zmieniaé¢. Naste-
puje faza zahamowania, ktéra moze trwaé od trzech tygodni do trzech miesiecy. W tym okresie
powstrzymujemy sie od rozmawiania o swoich przezyciach. Chcieliby$my opowiedzieé¢ innym o
naszych mysélach i emocjach, ale mamy dos¢ stuchania o przezyciach innych. Na koniec, w dwa
do trzech miesiecy od groznego wydarzenia, zaczyna sie faza adaptacji. W okresie tym na ogot
nie rozmawiamy juz i nie myslimy o katastrofie i powracamy do naszego stylu zycia sprzed tego
wydarzenia.

Zakonczone niedawno badania dowodza, ze taka sama zaleznosé¢ wystepuje w przypadku
kontaktow za pomoca pamietnikéw zamieszczanych w Internecie. Ilos¢ zamieszczanych treéci na
serwisie blog.pl w przeciagu czterech tygodni od zamachu terrorystycznego na USA 11 wrzeénia
2001, wzrosta niemal dwukrotnie, spadajac znacznie po uptywie tego okresu.

Pozytywne konsekwencje korzystania z sieci

Psychologowie zazwyczaj skupiaja sie na negatywnych stronach korzystania z Internetu. Do-
brze udokumentowane sg przypadki uzaleznienia od internetowych pogawedek czy sieciowej
pornografii. Natomiast dane empiryczne przekonuja, ze zjawiska publikacji treéci prywatnych
w Internecie nie mozna ignorowaé, czy tez traktowac jedynie jako kolejnej formy reality show
- ekshibicjonizmu jednostek ku uciesze publicznosci. Pisanie o przezywanych emocjach do szu-
flady czy tez prowadzenie sieciowego pamietnika i wystawianie swojego zycia na pokaz jest
wyjatkowo pozytywnym aspektem korzystania z Internetu. Prezentowanie swojej prywatnosci



w sieci zaspokaja potrzebe autoprezentacji i jest dobrym sposobem na pozbycie sie dreczacych
nas frustracji. Dzieki mozliwosci komentowania wpiséw innych bloggeréw uzyskujemy szanse
spolecznej wymiany mysli i emocji na poruszajacy temat, co jest szczegdlnie przydatne w przy-
padku silnie emocjonujacych wydarzef traumatycznych. Swiadome zastosowanie blogéw lub
tworzenie stron www, na ktérych osoby dotknigte tragediag moglyby dzielié¢ si¢ swoimi emocjami
z innymi internautami w celu radzenia sobie z podobnymi katastrofami jest uzasadnione.
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